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1. Wstep

Aplikacja ePay jest przeznaczona do akceptacji ptat-
nosci za towary lub ustugi w formie bezgotéwkowej
z wykorzystaniem kart, telefonow lub innych
instrumentow ptatniczych. Aplikacja eBlik to wygodny
system ptatnosci mobilnych stuzacy do przeprowadza-
nia szybkich oraz bezpiecznych transakcji przy uzyciu
kodu BLIK. Transakcja odbywa sie przez podanie kodu
wygenerowanego w systemie bankowosci mobilnej
klienta, ktory nastepnie wprowadzany jest na terminalu
ptatniczym.

Nawigowanie po menu aplikacji ePay i eBlik, wybér dostepnych funk-
cji oraz ustawien mozliwe sa poprzez:

1. Wskazanie danej funkcji menu za pomoca klawisza z cyfra
przypisang do funkcji po lewej stronie ekranu.

2. Wskazanie danej funkcji menu z wykorzystaniem klawiszy
nawigacyjnych i zatwierdzenie wyboru zielonym klawiszem
Zatwierdz.

Zatwierdzenie wyboru lub wprowadzonych danych nastepuje kazdo-
razowo po wybraniu zielonego klawisza Zatwierdz lub klawisza funk-
cyjnego przypisanego do polecenia ,Dalej” / ,OK" / ,Tak” na ekranie
terminala.

Korygowanie btedéw podczas wpisywania danych odbywa sie po-
przez wyboér zéttego klawisza ; kazde nacisniecie powoduje
usuniecie ostatniego znaku.

Powrétdopoprzedniegoekranujestmozliwy powybraniuczerwonego
klawisza Odrzuc.




przycisk funkcyjny — F1
przycisk nawigacyjny — F2
przycisk nawigacyjny — F3
przycisk funkcyjny — F4

przycisk funkcyjny - Odrzué
przycisk funkcyjny - Wstecz
przycisk funkcyjny - Zatwierdz

przycisk funkcyjny — F1
nawigacyjny — F2
nawigacyjny — F3
funkcyjny — F4
funkcyjny — INGENICO

przycisk funkcyjny - Odrzué
przycisk funkcyjny - Wstecz
przycisk funkcyjny - Zatwierdz
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Sprzedaz

1.1 Uruchomienie aplikacji ePay 2. Transakcje

Wejscie do aplikacji ePay mozliwe jest poprzez naci$niecie klawisza F lub klawisza
Ingenico (w zaleznosci od modelu terminala), a nastepnie wybor z listy aplikacji ePay. A-Sprzedas [ ——
AleKaqa umoz]lWla takze przejécie bezposrednio do funkcji ePay po nacisnieciu 1ol cwasmienie f-Dopeinienis

klawisza funkcyjnego F1.

Mozliwe jest rowniez bezposrednie przejscie do opcji
LSprzedaz” w ramach aplikacji ePay poprzez:
Control pansl
Idle ECR

1. wprowadzenie kwoty na klawiaturze numerycznej
i terminala z poziomu menu gtéwnego,

eBlik 2. wiozenie karty chipowej do czytnika,

3. odczyt paska magnetycznego karty ptatniczej.

Aplikacja ptatnicza ePay, w zaleznosci od konfiguracji, umozliwia zrealizowanie
nastepujacych typow transakgji:

0 - Sprzedaz
1-Zwrot
L L] o0 . . . .
2 - Uniewaznienie
1'2 OpCje apllkaCJl 3 - Sprzedaz z napiwkiem
L . . 4 - Sprzedaz Cashback
Aplikacja ePay ma nastegpujace opcje: 5 - Preautoryzacja

. 6 - Dopetnienie
O - Transakcje

- Sprzedaz .
I-Mernu specdalne ’ Zert .. . 2.1. Sprzedaz
SR SRR - Uniewaznienie
- Sprzedaz z napiwkiem s . . . _— .
. przedaz to funkcja uzywana do transferu pieniedzy z rachunku karty klienta
- Sprzedaz Cas.hback (z wyptata) na rachunek sprzedawcy jako zaptaty za towar lub ustuge.
- Preautoryzacja

- Dopetnienie Rozpoczecie transakcji

1- Obstuga Z menu gidwnego, przy uzyciu Kklawiatury

; Fuota:
-Te;t pg’raczenla numerycznej nalezy wprowadzi¢ kwote transak-
-\éVlzytotvvka keii cji Sprzedazy i potwierdzi¢ zielonym klawiszem
- ropia transakcjl FLH 16, 68 Zatwierdz.
2 - Administracja
- Rozliczenie dnia STOP-anulud  Ok-daled

- Kopia transakcji
- Kopia ostatniego rozliczenia

- Raporty

- Test potgczenia

- Aktualizacja z TMS

- Wizytowka

- Wydruk parametrow
- Restart terminala

- Kasowanie transakgji
- Ustawienia

- Test poziomu sygnatu

3 - Menu specjalne.

Wprowadzanie danych karty do terminala
Wprowadzenie danych karty (PAN, NUMER KARTY)
jest mozliwe przez przeciggniecie karty, wiozenie
karty do czytnika kart chipowych lub zblizenie
karty do czytnika kart zblizeniowych. W zaleznosci
od karty nalezy uzy¢ odpowiedniego czytnika.

ELIE 1888 FLH




Sprzedaz

Wprowadzanie PIN lub weryfikacja podpisu
Popros klienta o wprowadzenie kodu PIN 2'2 Zert
i potwierdzenie zielonym klawiszem Zatwierdz.
Jesli karta jest obstugiwana bez weryfikacji PIN, popros Z tej funkcji korzysta sie w sytuacji, gdy na terminalu nie ma mozliwosci wykonania
Fodpiz zgodng? klienta o ztozenie podpisu i poréwnaj go Uniewaznienia transakcji (patrz rozdziat 2.3 Uniewaznienie) i pod warunkiem
z podpisem umieszczonym na karcie. Jesli numer karty uznania przez Sprzedawce reklamacji oraz koniecznosci zwrotu klientowi jego
nie byt sprawdzany wczesniej, sprawdz, czy numer karty zaptaty. Przed wykonaniem Zwrotu Sprzedawca na podstawie przedstawionego
wydrukowany na dowodzie sprzedazy jest zgodny przez klienta pokwitowania powinien potwierdzi¢, ze:
STOP-Hie Ok—Tak: z numerem przetwarzanej karty.

- transakcja pierwotna (zgtoszona do reklamacji) zostata przeprowadzona w danym
punkcie handlowym,
Zakonczenie transakcji
Transakcia W przypad kg pozytywnej autoryzacji na ekranie pojawi
sie informacja o zaakceptowaniu transakgji.

- zwrot realizowany jest ta sama karta co przeprowadzona transakcja pierwotna

(zgtoszona do reklamacji).
raakceptowana

Woybranie transakcji Zwrot

Nalezy wejs¢ do aplikacji ePay, nastepnie wybrac
transakcje. W menu typ transakcji wybrac¢ transakcje
Zwrot i potwierdzi¢ zielonym klawiszem Zatwierdz.

2-Uniswaznienie
Wydruk kopii dla klienta

Wecisniecie zielonego przycisku Zatwierdz powoduje
drukowanie kopii, nacisniecie czerwonego przycisku
Odrzu¢ powoduje zakornczenie transakcji bez
drukowania kopii dla klienta.

Eopia klienta?

Zurot, Wprowadzenie hasta

Dla bezpieczenstwa Sprzedawcow uzycie funkcji Zwrot
musi zostac poprzedzone wprowadzeniem hasta. Hasto
administratora to ,1234". Hasto nalezy wprowadzi¢ przy

Przyktad wydruku transakcji Sprzedazy: uzyciu klawiatury numerycznej.

> PAYTEL STOP-Anului

DATA: 20210526 10:00.00

STOF-Hie

administratora

Dane punktu obstugujacego transakcje ptatnicza . .
Identyfikator Agenta Zurot Wprowadzanie kwoty transakcji Zwrotu

Nrrozliczenia: 8

J/ A\ 4

RO 00079 Fuahal Przy uzyciu kIaW|§tury numerycznejna Iezy var_ovvadzm
Sprzedat: Kwota sprzedazy kwotvt—;‘ transakql Zvvrotu i potwierdzi¢ zielonym
VISA klawiszem Zatwierdz.
31980748 FLH 16, 88
b buncprzeonvicr STOP-anului  Ok-dale

DATA: 2021.09.01 CZAS:10.00:00
Wersja ePay: M2500-02-2266

Dzigkujemy
> PAYTEL
UaVaVUaVUaVUaVUaVs

Wprowadzanie danych karty do terminala
Wprowadzenie danych karty (PAN, NUMER KARTY) jest
mozliwe przez przeciggniecie karty, wiozenie karty do
czytnika kart chipowych lub zblizenie karty do czytnika
kart zblizeniowych. W zaleznosci od karty nalezy uzy¢
odpowiedniego czytnika.

Odczutad kart®

Kuwota: 18,88 FLH




Uniewaznienie

Zurot Zakonczenie transakcji ° ° . ° °
Transakcis W przypadku pozytywnej autoryzacji na ekranie pojawi 2'3 U niewaznienie

sie informacja o zaakceptowaniu transakgji.

zaakceplowana

Uniewaznienie transakcji jest mozliwe do czasu wykonania na terminalu funkgji
Rozliczenia. Po wykonaniu Rozliczenia (automatycznego lub recznego) informacja
o wszystkich zarejestrowanych transakcjach zostaje usunieta z pamieci terminala.
Anulowanie transakcji po wykonaniu rozliczenia jest mozliwe jedynie za pomoca
funkcji Zwrot (patrz punkt 2.2 Zwrot). Do uniewaznienia transakcji na terminalu
potrzebny jest tzw. numer transakcji umieszczony na pokwitowaniu transakcji
pierwotnej.

Wydruk kopii dla klienta

Kopia klienta? Wciéniecie zielonego przycisku ZatwierdZ powoduje Wybranie transakcji Uniewaznienie

drukowanie kopii, nacisniecie czerwonego przycisku Nalezy wejs¢ do aplikacji ePay, nastepnie wybrac
Odrzu¢  powoduje zakonczenie transakcji bez Tt transakcje. W menu typ transakcji wybra¢ transak-
drukowania kopii dla klienta. T cje Uniewaznienie i potwierdzi¢ zielonym klawiszem
2-Uniewainienie Zatwierds
STOP-Hie ’
Przyktad wydruku transakcji Zwrotu: Uniswaznienie Wprowadzenie numeru transakcji pierwotnej
> PAYTEL [T— PrzyuzyuukIaW|gFuryngmeryczrjeJqalezywproyvadzm
DATA 20210527 10000 ransakodi: numer tran_sakql (_mozna_ pomingc ze_ra), ki{ora ma
S e > Dane punktu obstugujacego transakcje ptatnicza zostac  uniewazniona i potwierdzi¢  zielonym
e N taresci00006 ? Identyfikator Agenta klawiszem Zatwierdz.
XXX XXXX XXXX 7149 Watzna do: 9 -
AID: AO000000031010 Millenium Debit (E)
Zwrot: 00PN ———>  K\wota zwrotu
VISA
ATC:00C1
APC:FB78FB88E62980748
TRN:001224567131
Prosze uznaé moje konto UAVAVAVAVAVAVS
Kod autoryz: n
KOPIA DLA SPRZEDAWCY
> PAYTEL
Dzigkujemy DATA: 2021.05.26 10:00:00
> PAYTEL
UaVaUaVaUaUaUs

a
MID:0007923300X0001
rtransakcji000015  wep

XXX XXXX XXXX 7149 Wazna do: 27/09 Numer transakcji plerWOtne.JY Zna_jdu_le Sle na

AID: AOOO0000C31010 Milenium Debit (E) a1l 1 H
Sprzedaz: 0,05PLN Jej pokwitowaniu.

VISA
ATCO0C4
APCFE7BF88031980748
TRN.DOI22L157131
Prosze obciazy
Kod autoryzacyjny (1) 73
KOPIA DLA SPRZEDAWCY
DATA: 20210901 CZAS 100000
Wersja ePay. M2500-02-2266
Drigkujemy

> PAYTEL
UAUVAUVAUVAVAVAWVS




Uniewaznienie

Platnosé¢ w walucie karty (DCC)

Uniswaznienis

Euwotad

]
i)
)

FLH 16

STOP-anului  Ok-daled

Uniewaznienis
Transakcda

uniswaznions

STOF: Ok -Daled

Uniewaznienis

Eopia klienta?

STOP-Mie Ok-Tak

CAVAWAVAWAWAWE

> PAYTEL

DATA: 20210526 10:00:00

Przyklad SA

Testowa 1, 02-137 Warszawa

TIDI08896707 MID:0007923300X0001
Nr rozliczenia: 8 Nr transakcji000017
XXX XK KKK 7149 2na do: 27/09
AID: um Debit (€)

Dla transakcji: 000015
Sprzedaz: 0,05PLN
ATC:00C4
APCFB78F88D31980748
Kod autoryzacyjny (1) 418072
TRANSAKCIA UNIEWAZNIONA

KOPIA DLA SPRZEDAWCY

DATA: 2021.09.01 CZAS: T1:00:00
Wersja ePay. M2500-02-2266

Daiekujemy

> PAYTEL
UAVAUVAVAVAVAWS

Wprowadzanie kwoty transakcji Uniewaznienia
Przy uzyciu klawiatury numerycznej nalezy wprowadzi¢
kwote transakcji Uniewaznienia i potwierdzi¢ zielonym
klawiszem Zatwierdz.

Kwota Uniewaznienia musi by¢ rowna kwocie trasakcji
pierwotnej.

Zakonczenie transakcji
W przypadku pozytywnej autoryzacji na ekranie pojawi
sie informacja o uniewaznieniu transakcji.

Wydruk kopii dla klienta

Wecisniecie zielonego przycisku Zatwierdz powoduje
drukowanie kopii, naciSniecie czerwonego przycisku
Odrzuc¢ powoduje zakonczenie transakcji bez druko-
wania kopii dla klienta.

Przyktad wydruku transakcji Uniewaznienia:

2.4 Ptatnos¢é w walucie karty (DCC)

Euwota:

STOP-anului

Funkcja Ptatnos¢ w walucie karty (Dynamic Currency Conversion
-w skr. DCC) umozliwia przyjmowanie ptatnosci w walucie innej
niz PLN, za pomoca, ktérej na co dzien rozlicza sie klient. Dzieki tej
funkcji posiadacz zagraniczne karty pfatniczej zna kurs wymiany i
doktadna kwote transakcji wyrazona w walucie karty.

Funkcja DCC dostepna jest dla transakcji Sprzedazy, Sprzedazy z na-
piwkiem oraz Zwrotdéw. Transakcje DCC mozna przeprowadzic jesli:

- umowa pomiedzy akceptantem, a PayTel dopuszcza taka mozli-
WOSE,

- klient uzywa karty, ktéra umozliwia dokonanie tego typ transakcji,
- karta rozlicza sie w jednej z nastepujacych walut:

EUR (Euro)

GBP (funt szterling)
NOK (korona norweska)
SEK (korona szwedzka)
USD (dolar amerykanski)
DKK (korona dunska)
CHF (frank szwajcarski)
AUD (dolar australijski)
CAD (dolar kanadyjski)
CZK (korona czeska)

Rozpoczecie transakgcji
Zmenugtdéwnego, przy uzyciuklawiaturynumerycznej
nalezy wprowadzi¢ kwote transakcji Sprzedazy i po-
twierdzi¢ zielonym klawiszem Zatwierdz.

Wprowadzanie danych karty do terminala
Wprowadzeniedanych karty (PAN,NUMERKARTY) jest
mozliwe przez przeciggniecie karty, wiozenie karty do
czytnika kart chipowych lub zblizenie karty do czytnika
kart zblizeniowych, jedynie w przypadku transakcji
potwierdzanejPINem.Wzaleznosciodkartynalezyuzy¢
odpowiedniego czytnika.




Platnos¢ w walucie karty (DCC)

Platnosé¢ w walucie karty (DCC)

FIM:

ek

STOF-Mie OkK-Tak

CHOOSE CURREMCY
DCC MARKUF X% 4. 680
Exchangs rate:

1 PLH=E, 236388 EUR
1EE, BE=25. 53

FRY EUR

Sprzedaz

Transakcds

zaakcepbowans

Kopia klienta?

STOF-Hie Ok-Tak

Wprowadzanie kodu PIN
PoprosklientaowprowadzeniekoduPINipotwierdzenie
zielonym klawiszem Zatwierdz.

Wybér waluty transakcji

Po zatwierdzeniu wyswietli sie kwota w walucie karty
wedtug zaakceptowanego kursu. Klient moze jeszcze
wybrac transakcje w walucie obcej, potwierdz zielonym
klawiszem Zatwierdz, lub przyciskiem funkcyjnym F1.
Realizacja transakcji w PLN potwierdZz czerwonym
przyciskiem Odrzug, lub przyciskiem funkcyjnym F4.

Zakonczenie transakcji
W przypadku pozytywnej autoryzacji na ekranie pojawi
sie informacja o zaakceptowaniu transakgji.

Wydruk kopii dla klienta

Wecisniecie zielonego przycisku Zatwierdz powoduje
drukowanie kopii, nacisniecie czerwonego przycisku
Odrzu¢ powoduje zakorczenie transakcji bez
drukowania kopii dla klienta.

Wazne!

Posiadacz karty musi zostac¢ poinformowany o wyborze
waluty, w ktorej transakcja zostanie zrealizowana.
Rowniez musizostac poinformowany o kwocie transakcji
w walucie lokalnej oraz w walucie karty klienta, kursie
wymiany stosowanej w przypadku realizacji transakcji
w walucie karty klienta. Sprzedawca musi tolerowac
wybor posiadacza karty.

Uniewaznienie transakcji moze zostac zrealizowane do
momentu nierozliczenia danej transakcji. Realizacja
procesu uniewaznienia, opisana w punkcie 2.3 Uniewaz-
nienie na stronie 11.

Zwrot jest wykorzystywany w sytuacji, gdy na terminalu
nie ma mozliwosci wykonania uniewaznienia, poniewaz
dana transakcja zostata rozliczona. Wykona¢ mozna pod
warunkiem uznania przez Sprzedawce reklamacji oraz
koniecznosci zwrotu klientowi jego zaptaty. Realizacja
procesu zwotu, opisana w punkcie 2.2 Zwrot na stronie
o.

Jesli posiadacz karty zarzuci brak otrzymania mozliwosci
wyboru przez niego waluty przy transakcji DCC,
wystawca karty na prawo zrealizowac reklamacje
Chargeback. Aby uzyskac wiecej informacji na ten
temat, skontaktuj sie z obstuga klienta PayTel.

Organizacje ptatnicze (VISA, Mastercard) majg prawo
wycofac¢ sprzedajacemu uprawnienia do oferowania
ustugi DCC.




Platnosé¢ w walucie karty (DCC)

Platnos¢ ratalna

UAVAWAVAWAWAWE

> PAYTEL

DATA: 2021.05.26 10:00:00

Przyklad SA
Testowa 1,02-137 Warszawa
TID:08896707 MID:000792
Recon number: 8
XXX XXXX KKK T149

AID: AD000000C31010 Visa D

Purchase: 0,05PLN
Exchange Rate 1PLN - 0236300 EUR
FEE/MARK-UP: 4,00%
TRANSACTION CURRENCY EUR2363

ATC.00C4

APCFBT8F8BD3I980748

TRN:DO122L157131

Please debit my account
VERIFIED BY PIN

Authorization code: () 738072
SELLER COPY

accept that | have been offered a choice
of currencies for payment and that | cloud
have paid
in the merchant’s pricing currency (PLN)
I chose to pay in my billing currency
(EUR)
accept the conversion rate from PLN to
my billing currency
1150 confirm that my choice of currency
sfinal

The Currency Conversion service is
provided by PayTel SA
Exchange Rate provided by ECB
0525173101
DATE: 20210901 TIME: 10:0000
ePay version: M2500-02-2266
Drigkujemy

> PAYTEL

VAVAVAVAVAWAWS

Wydruk dowodu sprzedazy transakcji DCC

Wybierajagc transakcje w walucie karty, wydrukuje sie
potwierdzenie dla transakcji DCC wraz z akceptacja
kursu w jezyku angielskim.

2.5 Ptatnosc¢ ratalna

Pfatnos¢ ratalna pozwalana podzielenie przez klienta ptatnosci za towar lub ustuge
na raty. Opcje ptatnosci ratalnej mozna zrealizowa¢ wybranymi kartami MasterCard.
W celu wymuszenia funkcji ptatnosci ratalnej transakcja musi by¢ realizowana na
kwote wieksza niz 400,00 PLN.

FLH

STOP-Hie

Ok-Tak

B-Liczba rat: 3
1-Liczka ratt &

2-Liczba rat: 12

Zakup:

SE3. 88 PLH

Rozpoczecie transakcji
Zmenugtdwnego, przy uzyciuklawiatury numerycznej
nalezy wprowadzi¢ kwote transakcji Sprzedazy
i potwierdzi¢ zielonym klawiszem Zatwierdz.

Wprowadzanie danych karty do terminala
Wprowadzeniedanych karty (PAN,NUMER KARTY) jest
mozliwe przez przeciggniecie karty, wiozenie karty do
czytnika kart chipowych lub zblizenie karty do czytnika
kart zblizeniowych. W zaleznosci od karty nalezy uzy¢
odpowiedniego czytnika.

Potwierdzenie roztozenia zakupu na raty

Jezeli klient wybierze roztozenie zakupu na raty
potwierdz zielonym klawiszem Zatwierdz, lub
przyciskiem funkcyjnym F1. Odrzucenie transakcji
w walucie Kkarty przez nacisniecie czerwonego
przycisku Odrzuc, lub klawisza funkcyjnego F4.

Woybranie liczby rat
Nalezy wybra¢ liczbe rat, na ktéra zostanie roztozony
zakup i potwierdzi¢ zielonym klawiszem Zatwierdz.

Potwierdzenie transakcji ratalnej
Po zatwierdzeniu wybory liczby rat wyswietli sie
podsumowanie z kwotag zakupu, liczba rat i kwota
razem. Potwierdz zielonym klawiszem Zatwierdz, lub
przyciskiem funkcyjnym F1. Odrzucenie transakcji
ratalnej przez nacisniecie czerwonego przycisku
Odrzug, lub klawisza funkcyjnego F4.




Ptatnos¢ ratalna Transakcja MO/TO

Zakonczenie transakcji e
Tranzakecia W przypadku pozytywnej autoryzacji na ekranie pojawi 206 Tra nsa kCJa MO/TO

zazkceptonana sie informacja o zaakceptowaniu transakcji. ) _ ) o ) o
Transakcje MO/TO to takie, ktorych realizacja nie wymaga fizycznego uzycia karty
ptatniczej, umozliwiajac dokonywanie zakupdw na odlegtosé. Akceptant moze
samodzielnie przeprowadzi¢ tego typu transakcje na terminalu ptatniczym w swoim
punkcie sprzedazy, korzystajac jedynie z niezbednych danych przekazanych przez
klienta w celu finalizacji zamowienia. Przyjecie ptatnosci w trypie MO/TO nie
wymaga wybrania dodatkowej opcji w menu terminala, a obstuzenie tej transakgji
przebiega analogicznie do fizycznej ptatnosci karta.

VAVAVAVAVAVAWE

> PAYTEL Rozpoczecie transakcji

05140000 Kuota: Zmenugtdéwnego, przy uzyciuklawiatury numerycznej
o nalezy wprowadzi¢ kwote transakcji Sprzedazy
i potwierdzi¢ zielonym klawiszem Zatwierdz.

Przyktad wydruku transakcji ratalnej:

MasterCard ()
Sprzedaz: 953,00PLN
P3Ypass

STOP-zrului O

ATC00C
APCFB78F88E62980748

Wprowadzanie danych karty

- Z wykorzystaniem klawiatury numerycznej wprowadzamy dane karty
Ray e nymmmmii?“JSNz pfatniczejzgodnie z ko,m_unikatami na terminalu w kolejnosci zapytan
Wiede pan oz otrzymywanych na wyswietlaczu urzadzenia:
iebive NS00 03 2366
>BX$TYEL a. numer karty ptatniczej (numer PAN)
UAVAVAVAVAWAWS

Humer kartg:

STOF

b. date waznosci karty w formacie MM/RR
Dats waznodcis

BRS27

STOP-arulud  Ok-daled

c. 3-cyfrowy kod bezpieczenstwa (CVV2 lub CVC2)

CLLSCUC:

STOP-arulud  Ok-daled




Transakcja MO/TO

Zakonczenie transakcji
Tranzakecia W  przypadku pozytywnej autoryzacji na ekranie

azkeeptowana pojawi sie informacja o zaakceptowaniu transakcji.

Wydruk kopii dla klienta

Wecisniecie zielonego przycisku Zatwierdz powoduje
drukowanie kopii, nacisniecie czerwonego przycisku
Odrzu¢ powoduje zakonczenie transakcji bez
drukowania kopii dla klienta.

STOF-Hie Ok-Tak

Dowéd sprzedazy transakcji MO/TO

Gdy transakcja zyskuje status ,Zaakceptowana”, terminal automatycznie drukuje
potwierdzenie. Na kopiach nalezy czytelnie wpisa¢ odpowiednio ,MAIL ORDER"
lub TELPHONE ORDER”. jeden egzemplarz potwierdzenia nalezy przekazac¢ wraz
z towarem/ustuga Klientowi, druga kopia pozostaje u Akceptanta.

MU Przyktad wydruku transakcji MO/TO:

> PAYTEL

DATA: 20210527 14:00:00

OO XXXX 7149
AID: AO000000031010 (
Sprzedaz: 0,05PLN

VISA
ATC.00C1

APC:FB78F88E62980748
TRNO122456713]

Proszg obeigzyé moje konto

Kod autoryzacyjny (1)

(OPIA DLA SPRZEDAWCY
DATA: 2021.09.01 AS:14:00.00
Wersja ePay: M2500-02-2266

Dzigkujemy

> PAYTEL
UAUVAVAUAWAWAWE

Specjalne oznaczenie MO/TO

Potwierdzenia transakcji zrealizowanych w modelu MO/TO zyskuja specjalne
oznaczenie - na wydruku z terminala ponizej zamaskowanego numeru PAN karty
i daty jej waznosci, a obok nazwy systemu kart pfatniczych (VISA, MasterCard etc.)
pojawi sie dedykowany transakcjom typu MO/TO symbol ,(K)".

Preautoryzacja

2.7 Preautoryzacja

Preautoryzacja to operacja umozliwiajgca czasowe zablokowanie - na poczet
pdzniejszych ptatnosci — srodkdw na rachunku karty klienta. Celem operacji jest
zabezpieczenie $rodkéw na koncie klienta na wypadek rezygnacji z ustugi. Srodki nie
sg Sciggane z konta karty, a jedynie zablokowane, badz do czasu pdzniejszej zaptaty
(Dopetnienie preautoryzacji) badz uniewaznienia lub wygasniecia preautoryzacji.

Woybranie transakcji Preautoryzacji

Nalezy wejs¢ do aplikacji ePay, nastepnie wybrac
transakcje. W menu typ transakcji wybra¢ transakcje
Preautoryzacja i potwierdzi¢ zielonym klawiszem

2-Uniswaznienis

Zatwierdz.
a-Dopeinienie
Preautoruzacia Wprowadzanie kwoty transakcji Prezutoryzacji
Fuohal Przyuzyciuklawiaturynumerycznejnalezywprowadzic¢

kwote transakcji Preautoryzacji i potwierdzi¢ zielonym
klawiszem Zatwierdz.

FLH TE3. 43

STOP-aruluid  Ok-daled

Wprowadzanie danych karty do terminala

Wprowadzenie danych karty (PAN, NUMER KARTY)
jest mozliwe przez przeciggniecie karty, wiozenie
karty do czytnika kart chipowych lub zblizenie karty
do czytnikakart zblizeniowych. Roéwniez mozna
wprowadzi¢ dane karty przy uzyciu klawiatury

numerycznej. W zaleznosci od karty nalezy uzyc¢
odpowiedniego czytnika.

Zakonczenie transakgcji
W  przypadku pozytywnej autoryzacji na ekranie

. - pojawi sie informacja o zaakceptowaniu transakcji.
zaakceptowans




Fopia klienta?

> PAYTEL

DATA: 20210527 16:00:00

Przykiad SA

Millenium D

Preautoryzacja: D,OE;PLN
VISA
ATC.00CT

APC:FB78F88E62980748
TRN:001224567131
Proszg obeiazyé moje konto
Kod autoryzacyjny ) 7
KOPIA DLA SPRZEDAWCY

DATA:2021.09.01 CZAS:16:00:00
Wersja ePay M2500-02-2266

Drigkujemy

> PAYTEL

Dopetnienie

Wydruk kopii dla klienta

Wecisniecie zielonego przycisku Zatwierdz powoduje
drukowanie kopii, nacisnigecie czerwonego przycisku
Odrzu¢ powoduje zakonczenie transakcji bez
drukowania kopii dla klienta.

Przyktad wydruku transakcji Preautoryzacja:

2.8 Dopetnienie

Dopetnienie (preautoryzacji) to operacja rozliczajgca srodki zablokowane podczas
preautoryzacji. Dopetnienie moze by¢ wykonane na kwote réwna lub mniejsza od

kwoty preautoryzacji.

2-Uniswaznienis

I-Sprzedai @ napiu.

4-Sprzedaz Cashback

S-Fre:

Fuoha:

Wybranie transakcji Dopetnienie

Nalezy wejs¢ do aplikacji ePay, nastepnie wybrac
transakcje. W menu typ transakcji wybrac¢ transak-
cje Dopetnienie i potwierdzi¢ zielonym klawiszem
Zatwierdz.

Wprowadzanie kwoty transakcji Dopetnienia
Przyuzyciuklawiaturynumerycznejnalezywprowadzic¢
kwote transakcji Dopetnienia i potwierdzi¢ zielonym
klawiszem Zatwierdz.

Dopelnienie

Diats 1 cxz

preautoryzacii

MMDDggmmss

STOP-anulud  OK-daled

CAVAWAVAWAWAWE

> PAYTEL

Prayklad SA
Testowa 1, 02137 Warszawa
TID:08896707 MID:0007923300X0001

XXX XXXX XXX 7149 Wazna do: 27/09
AID: AO000000031010 Millenium Debit (E)
Preautoryzacja: 0,05PLN

VISA
ATC00C]

APC:FB78F88E62980748
TRN0O122456713]
Proszg obcigzyé moje konto
Kod autoryzacyjny (1) 798476
KOPIA DLA SPRZEDAWCY
DATA: 2021.09.01 CZAS:16:00.00
Wersja ePay. M2500-02-2266

Drigkujemy

> PAYTEL
UAUVAUVAUVAUVAUAWS

Odczutad kart®

Kuwota: 783,43 PLH

Wprowadzanie humer transakcji Preautoryzacji

Nalezy wprowadzi¢ numer transakcji Preautoryzacji,
ktorgchcemysfinalizowa¢.Numertransakcjiznajdujesie
na wydruku transakcji preautoryzacji jako nr transakcji.

Wprowadzanie daty i godziny Preautoryzacji

Dane nalezy wprowadzi¢ w formacie:
miesigc/dzien/godzina/minuta/sekunda (bez spacji)
i potwierdzi¢ zielonym klawiszem Zatwierdz.

paRBASTIE00——————3  Data | czas znajduja sie na pokwitowaniu

preautoryzacji

Moo Wi ————-———>  Numer transakcji znajduje sie na pokwitowaniu

preautoryzacji

Wprowadzanie danych karty do terminala
Wprowadzenie danych karty (PAN, NUMER KARTY) jest
mozliwe przez przeciggniecie karty, wiozenie karty do
czytnika kart chipowych lub zblizenie karty do czytnika
kart zblizeniowych. Réwniez mozna wprowadzic¢
dane karty przy uzyciu Kklawiatury numerycznej.
W zaleznosci od karty nalezy uzy¢ odpowiedniego
czytnika.




Dopetnienie

Sprzedaz Cashback (z wyptata)

opetnienie Wprowadzanie PIN lub weryfikacja podpisu
Popros klienta o wprowadzenie kodu PIN
i potwierdzenie zielonym klawiszem Zatwierdz. Jesli
karta jest obstugiwana bez weryfikacji PIN, popros
klienta o ztozenie podpisu i poréwnaj go z podpisem
umieszczonym na karcie. Jesli numer karty nie byt
sprawdzany wczesniej, sprawdz, czy numer Kkarty
wydrukowany na dowodzie sprzedazy jest zgodny
zZ numerem przetwarzanej karty.

Lopelnienie

FPodpizs zgodng?

STOF-Hie Ok-Tak

Dopelnienie Zakonczenie transakcji
W przypadku pozytywnej autoryzacji na ekranie
pojawi sie informacja o zaakceptowaniu transakcji.

Transakcia

zaakceptowana

Wydruk kopii dla klienta

Wecisniecie zielonego przycisku Zatwierdz powoduje
drukowanie kopii, naci$niecie czerwonego przycisku
Odrzu¢ powoduje zakonhczenie transakcji bez
drukowania kopii dla klienta.

Eopia klienta?

STOP-Hie OK-Tak

UWAGA!

Jesli wprowadzony numer transakcji i data preautoryzacji nie beda idealnie
pokrywaty sie z danymi widniejacymi na potwierdzenie Preautoryzacji, transakcja
obcigzeniowa zostanie dokonana, a Preautoryzacja nie zostanie Dopetniona. W
rezultacie srodki od klienta zostang pobrane przy jednoczesnym utrzymaniu
wczesniejszej blokady, a srodki z transakcji Preautoryzacji zostang odblokowane
dopiero zgonie z terminem wyznaczonym przez Wystawce karty (Bank). Skutkiem
bezposrednim bedzie wigc przejsciowe zablokowane na koncie dwukrotnej wartosci
transakgji.

Jedynie poprawne wpisanie danych numeru transakcji, daty i czasu wykonania
Preautoryzacji, skutkowac bedzie wykonaniem prawidtowej transakcji Dopetnienia.
Wystapienie jakiegokolwiek btedu moze przyczynic sie do dodatkowego obcigzenia
lub braku pobrania srodkow.

2.9 Sprzedaz Cashback (z wyptaty)

Transakcja Cashback jest odrebna opcja, ktéra umozliwia posiadaczowi karty
wyptate gotéwki przy okazji zwyktej transakcji sprzedazy.

Tup transakcdi

B-Sprzedaz

1=Zwrot

2-Uniswainienis

I-Sprzedaz Cashback

d-Sprzedai @ napiv.

FLH 1@E, Ga

STOP-arului  Ok-daled

Fuwotat

FLH 168, B8

STOP-arulud  Ok-daled

Sprzedad Cashback

Fodpis zgodng?

STOF-Hie OK-Tak

Woybranie transakcji Sprzedaz Cashback

Nalezy wejs¢ do aplikacji ePay, nastepnie wybrac
transakcje. W menu typ transakcji wybrac¢ transakcje
Sprzedaz Cashback i potwierdzi¢ zielonym klawiszem
Zatwierdz.

Wprowadzanie kwoty transakcji Sprzedazy
Przyuzyciuklawiaturynumerycznejnalezywprowadzi¢
kwote transakcji Sprzedazy i potwierdzi¢ zielonym
klawiszem Zatwierdz.

Wprowadzenie kwoty wyptaty
Przyuzyciuklawiaturynumerycznejnalezywprowadzic¢
kwote wyptaty i potwierdzi¢ zielonym klawiszem
Zatwierdz. Warto$¢ koncowa transakcji zostanie
powiekszona o wprowadzong kwote wyptaty.

Wprowadzanie danych karty do terminala
Wprowadzeniedanych karty (PAN,NUMER KARTY) jest
mozliwe przez przeciggniecie karty, wiozenie karty do
czytnika kart chipowych lub zblizenie karty do czytnika
kart zblizeniowych. W zaleznosci od karty nalezy uzy¢
odpowiedniego czytnika.

Wprowadzanie PIN lub weryfikacja podpisu

Popro$ klienta o wprowadzenie kodu PIN
i potwierdzenie zielonym klawiszem Zatwierdz. Jesli
karta jest obstugiwana bez weryfikacji PIN, popros
klienta o ztozenie podpisu i poréwnaj go z podpisem
umieszczonym na karcie. Jesli numer karty nie byt
sprawdzany wczesniej, sprawdz, czy numer Kkarty
wydrukowany na dowodzie sprzedazy jest zgodny
zZ numerem przetwarzanej karty.




Sprzedaz Cashback (z wyptaty)

Sprzedaz z napiwkiem

Transakcdia

zaakceplowana

Eopia klienta?

STOF-Hie Ok-Tak

CAVAWAVAWAWAWE

> PAYTEL

DATA: 202105.271630:00

Przykiad SA
Testowa 1, 02-137 Warszawa

TID:08896707 MID:0007923900X0001
Nrrozliczenia: 9 Nr transakji 20
XOXKK XXX XXXX 7149 Wazna d /09
AID: AO000000031010 Millenium Debit (E)
Sprzedaz z Cashback:

Cashback: 10,00PLN =

Razem: 110,00PLN
VISA

ATC:00C1

APC:FB78F88E62980748

TRN:001224567131

Prosze obciazyé moje konto
ZWERYFIKOWANO KOD PIN

Kod autoryzacyjny (1) 798476
KOPIA DLA SPRZEDAWCY

DATA: 2021090 CZAS 163000
Wersja ePay M2500-02-2266

Drigkujemy

> PAYTEL

Zakonczenie transakcji
W przypadku pozytywnej autoryzacji na ekranie pojawi
sie informacja o zaakceptowaniu transakgji.

Wydruk kopii dla klienta

Wecisniecie zielonego przycisku Zatwierdz powoduje
drukowanie kopii, nacisniecie czerwonego przycisku
Odrzu¢ powoduje zakonczenie transakcji bez
drukowania kopii dla klienta.

Przyktad wydruku transakcji Sprzedazy Cashback:

10000PIN——————>Kwota sprzedazy

Kwota Cashback (wyptaty)

2.10 Sprzedaz z napiwkiem

Sprzedaz z napiwkiem to funkcja dedykowana dla punktéw, w ktérych napiwek jest
nieodfacznym elementem sprzedazy. Funkcja pozwala na wydzielenie napiwku jako
osobnej pozycji do transakgji obcigzeniowej.

B-Sprzedaz
1=Zurot
2-Uniswaznienis

I-Sprzedai @ owgplatd

FLH 1@E, Ga

STOP-arului  Ok-daled

Sprzedaz z napiw.

Hapiwesk:

FLH 268, 88

STOF-arnulud  OK-daled

Odczutad kartd

Kuwota: 128,88 PLH

STOF-Hie

Woybranie transakcji Sprzedaz z napiwkiem

Nalezy wejs¢ do aplikacji ePay, nastepnie wybrac
transakcje. W menu typ transakcji wybrac¢ transakcje
Sprzedaz z napiwkiem i potwierdzi¢ zielonym
klawiszem Zatwierdz.

Wprowadzanie kwoty transakcji Sprzedazy
Przyuzyciuklawiaturynumerycznejnalezywprowadzic¢
kwote transakcji Sprzedazy i potwierdzi¢ zielonym
klawiszem Zatwierdz.

Wprowadzenie kwoty napiwku
Przyuzyciuklawiaturynumerycznejnalezywprowadzic¢
kwote napiwku i potwierdzi¢ zielonym klawiszem
Zatwierdz.  Wartos¢ koncowa transakcji zostanie
powiekszona o wprowadzong kwote napiwku.

Wprowadzanie danych karty do terminala
Wprowadzenie danych karty (PAN,NUMER KARTY) jest
mozliwe przez przeciggniecie karty, wiozenie karty do
czytnika kart chipowych lub zblizenie karty do czytnika
kart zblizeniowych. W zaleznosci od karty nalezy uzy¢
odpowiedniego czytnika.

Wprowadzanie PIN lub weryfikacja podpisu

Popro$ klienta o wprowadzenie kodu PIN
i potwierdzenie zielonym klawiszem Zatwierdz. Jesli
karta jest obstugiwana bez weryfikacji PIN, popros
klienta o ztozenie podpisu i poréwnaj go z podpisem
umieszczonym na karcie. Jesli numer karty nie byt
sprawdzany weczesniej, sprawdz, czy numer Kkarty
wydrukowany na dowodzie sprzedazy jest zgodny
Z numerem przetwarzanej karty.




Sprzedaz z napiwkiem

Obstuga

Sprzedai @ napiwkien

Fopia klienta?

STOF-Hie Ok-Tak

Sprzedai @ napiwkien

Ewota napiwku
zhut duza

STOP-anului  Ok-daled

VAV

> PAYTEL

DATA: 2021.05.2716:30:00
Przyklad SA
Testowa 1,02-137 Warszawa
TID:08896707 MID:0007923900X0001
Nr rozliczenia: 11 Nr transakcji:000023
OO0 XXXX XXXX 7149 Wazna do: 27/09
AID: AO000000031010 Millenium Debit (E)
Sprzedaz z napiwkiem:

ATCO0CT

TRN001224567131
Proszg obci

Kod autoryzacyjny [1) 798476

KOPIA DLA SPRZEDAWCY
DATA 20210901 C2A5:1630.00
Wersja ePay. M2500-02-2266

Dziekujemy

> PAYTEL
UAVAVAVAWAWAWS

Wydruk kopii dla klienta

Wecisniecie zielonego przycisku Zatwierdz powoduje
drukowanie kopii, nacisniecie czerwonego przycisku
Odrzu¢ powoduje zakonczenie transakcji bez
drukowania kopii dla klienta.

Funkcja sprzedazy z napiwkiem posiada mozliwosé
okreslenia maksymalnego poziomu napiwku;
parametr moze przyja¢ warto$¢ procentowg w
stosunku do wartosci sprzedazy. Jezeli kwota napiwku
przekroczy zdefiniowany prég na wyswietlaczu pojawi
sie odpowiedni komunikat ,Kwota napiwku zbyt duza”,
po zatwierdzeniu Zielonym klawiszem Zatwierdz,
nastapi powrdt do ekranu wprowadzania kwoty
napiwku. Domyslna warto$¢ napiwku nie moze
przekroczy¢ wartosci transakcji. W  przypadku
checi zmiany tego parametru, prosimy o kontakt
z Teleserwisem.

Przyktad wydruku transakcji Sprzedazy z napiwkiem:

100,00PLN——————> Kwota sprzedazy
Cashback: 20,00PLN = .
Razem: 120,00PLN g Kwota napiwku

3. Obstuga

Do opcji obstugi mozna uzyskac wybieraja¢ aplikacje ePay oraz wybdr odpowiedniej
opcji z menu opisanego w punkcie 1.2 Opcje aplikacji

B-Test poldczenia
I-Wizgtauks

2-Kopia transakcdi

3.1 Test potaczenia

Uzycie tej funkcji ma na celu weryfikacje, czy terminal poprawnietaczy sie z hostem
autoryzacyjnym.Powykonaniutestustatuszostaniewyswietlonynaekranieterminala.

Informacja ,Wynik: OK” oznacza poprawne potaczenie. Infromacja ,Brak
pofaczenia, sprobowac ponownie?” oznacza brak potaczenia. Mozemy rowniez
wydrukowac wynik testu.

Erak policzenia.

Wurik: OK sprabowas

Wudruk cuad

poncwnie?

STOF: OK-Tak STOR: OK-Tak




Wizytéwka

Rozliczenie dnia

3.2 Wizytéwka

Wizytéwka to funkcja, ktéra umozliwia wydruk danych wprowadzonych do aplikacji
ePay, np. numerdéw MID i TID, daty rozliczenia, sposobu rozliczenia, adresu sklepu,
numerdow kluczy itp. Wydruk wizytéwki nastepuje po wybraniu jej w Obstudze
aplikacji ePay.

CASATATATATATY Przyktad wydruku wizytowki:
WIZYTOWKA
ePay
MID1
1o s ——————>  |dentyfikator terminala

MID: 0007923900X000] sy
Nazwa: Przykiad SA .
Adres Testona |—> Identyfikator Agenta

Adres 2: 02137 Warszawa
Adres2:
Rozliczenie automatyczne
uzytkownika

Typ:
Nestapne roziczente W%Wﬁ‘% Informacja o dacie nastepnego rozliczenia,
Goine e w formacie 202105282355. Znaczenie

Klucze

oukeT ok poszczegdlnych pozycji:
2021 - rok, 05 - miesiac, 28 - dzien, 2355 - godzina

Polaczenie do TMS:

Datai czas: 2021090116:30:00
SN 1928373330810509114¢

ePay vz ———>  |nformacja o wersji aplikacji ePay

3.3 Kopia transakcji

Funkcja umozliwia wydrukowanie kopii dowolnej transakcji Sprzedazy, Sprzedazy
z wyptata, Uniewaznienia, Zwrotu, Preautoryzacji lub Dopetnienia dokonanych od
ostatniego rozliczenia dnia. Nalezy poda¢ numer zadanej transakcji oraz jej kwote.

Woybranie kopii transakcji

Nalezy wejs¢ do aplikacji ePay, nastepnie wybrac
obstuga. W menu obstuga nalezy wybra¢ 1-Kopia
transakcji i potwierdzi¢ zielonym = klawiszem
Zatwierdz. Nastepnie nalezy wprowadzi¢ numer
transakgcji, dla ktérej wykona sie kopia. Automatycznie
wprowadzony bedzie numer ostatniej transakcji.

4. Administracja

Do menu Administracja mozna sie dosta¢ poprzez wybranie zéttego klawiszaw menu
poczatkowym. Terminal prosi o podanie hasta administratora ,1234".

B-Rozliczenie dnia 1a-Ustawienia

1-Kopia transakcdi 11-Test poziomu sdgn.

opia ost. rozlicz. diuk paranstedw

I-Raporty

bart terminalsa

4-Test polfczenia

STOP-Fr Lo,

UWAGA!
Trzykrotne wpisanie btednego hasta skutkuje zablokowaniem funkcji dostepnych
w menu Administracja.

4.1 Rozliczenie dnia

Funkcja Rozliczenie dnia to dyspozycja przestania do centrum autoryzacyjnego
transakcji zrealizowanych od czasu ostatniego rozliczenia. Terminal w sposdb
automatyczny dokonuje rozliczenia transakcji, jednak istnieje mozliwosé
wymuszenia rozliczenia o czasie wymaganym przez Sprzedawce.

Po wykonaniu funkcji Rozliczenie dnia dane przeprowadzonych transakcji zostana
usuniete z pamieci terminala. Automatyczne rozliczenie nastepuje po 24 godzinach
od ostatniego rozliczenia (recznego lub automatycznego). Jesli rozliczenie reczne
zostaniewykonane przed uptywem 24 godzin, nastapi przesuniecie godziny kolejnego
rozliczenia automatycznego.

Wk oras
opia osh., rozlicsz rozliczenie?

Laportg

4-Test polfczenia =) —arlud

Po wybraniu tej opcji terminal wykona rozliczenie z systemem centralnym oraz
wydrukuje raport Rozliczenie dnia obejmujacy zestawienie transakgcji
zrealizowanych od ostatniego rozliczenia. Aplikacja umozliwia réwniez okreslenie
godziny rozliczenia.




Kopia transakcji

CAVAWAWAWAWAWE

> PAYTEL

ROZLICZENIE DNIA
Platnicze - Wydruk automatyczny
TID:08896707 MID:0007923900X0001
Przykiad SA

Przyktad wydruku Rozliczenia dnia:

1,02137 Warszawa
Host - wartos¢ DB 130.00 Liczba:15
ROZLICZENIE ZGODNE
PODSUMOWANIE
Lua? wnoiccsé
2
3

(wtym napivee

RAZEM: 1%
Preautoryzacje 0 0
Preaut. anul. 0 000
PODSUMOWANIE DCC

Liczoa Wartosé
Sprzedaz 0 000
RAZEM; 0 000
Nr rozliczenia 2
DATA; 20210901 C2A5:1630:00
Wersja ePay M250! 66

Jedno wspdlne rozliczenie dla wszystkich aplikacji

W aplikacji mozemy ustawi¢ jedno wspdlne rozliczenie dla wszystkich aplikacji.
Ustawienie jednego rozliczenia sprawia, ze z aplikacji ePay wykonyjemy rozliczenia
wszytskich aplikacji w tym samym czasie. Opis ustawienia wspdlnego rozliczenia
w punkcie Ustawienia ogodlne.

4.2 Kopia transakcji

Funkcja zostata opisana w rozdziale 3.3 Kopia transakcji

4.3 Kopia ostatniego rozliczenia

Funkcja pozwala na wydruk ostatnio wykonanego rozliczenia dnia w aplikacji ePay.
Po wybraniu funkcji terminal wydrukuje kopie ostatniego rozliczenia dnia.

4.4 Raporty

Dla aplikacji ePay mamy mozliwos¢ wydrukowania raportow:

-Sumarycznego,zawierajgcegoilosciowe podsumowanietransakcjizrealizowanychod
ostatniego rozliczenia.

- Szczegotowego, zawierajgcego dane o poszczegdlnych transakcjach wykonanych
w aplikacji. Raport zawieraja informacje o transakcjach wykonanych od ostatniego
rozliczenia.

- Zbiorczego, ktéry zawiera informacje o transakcjach zrealizowanych od ostatniego
zerowania licznikéw aplikacji.

Przyktad wydruku raportu | Przyktad wydruku raportu| Przyktad wydruku raportu

sumarycznego:

> PAYTEL

WAV AWAWAWEA

RAPORT SUMARYCZNY

Platnicze

Przyklad SA
Testowa 1, 02-137 Warszawa

TID:08896707 MID:0007923900X0001

PODSUMOWANIE

Liczba Wartos¢
Sprzedaz: 2 10500
2Zwrot: 1 2000
Sp.z napiwkiem: 1 2500
00)

RAZEM: 3 13000

Preautoryzacia 1 15000
PODSUMOWANIE DCC

Liczba Wartosé

Sprzedaz: 0 000

RAZEM 0 000

Zerowanie licznikdw?

CZAS:1630:00
M2500-02-2259

szczegodtowego: zbiorczego:
RAPORT SZCZEGOLOWY RAPORT ZBIORCZY
Platnicze Platnicze
TID:08896707 MID0007923900X0001 TID:08896707 MID:0007923300X0001
Przyklad SA Przyklad SA
Testowa 1, 02137 Warszawa Testowa 1, 02-137 Warszawa
000015 2021.05.26 10:00.00 00 PODSUMOWANIE
XXXX XXX XXKX 7149 (E) 2000 czba
Status: OK T
STAN: 000015 anul P
Kerta XXX XXX XKKK 7149 (E)
Void:
Typ transakeji Sprzedaz [00]
N § Dopelniene:
000016 20210526 13:40:00 00 Dopelnien, anu
XXXK XXX XHKX 4214 (E) 2000 Sp.2napiwidern
Status: OK o
STAN 000015 Sp.znap.anul
Kerta XXOOKXXXX XXX 4214 (E)
Void: -
Typ transakdji Zwrot [20] RAZEM
Preautoryzacia
000016 20210526 13:40:00 00 Preaut. anul.
XXX XXXX XXXX 1536 (E) 2500 MOTO:
Status oK MOTO anul
STAN: 000015 PODSUMOWANIE DCC
Karta XXX XXXX XXX 1536 (€] Liczba Nartosé
Void Sprzedaz 3
Typtransakeji Sprzedazznapiwkiem [00] <orzedaz and.
000016 20210526 1514000 00 Zwrotanul N
XXXX XXX XXKX 3156 (E) 15000 Dopelniene 4
Status oK Dopelnien. anul 1
STAN: 000015 —
Karta: XXX XXX XXXX 3156 (E) RAZEM; 2
Void Preautoryzacje 5
Typ transakeji Preautoryzacja [00] Preaut.anul. 1
DATA 20210527 CZAS 164000
000016 20210526 13:40.00 00 Wersja ePay: M2500-02-2259
XXX XXX XKKX 3782 (E) 8500
Saus oK UaUaUaUaUAN
STAN: 000015 =
Karta X000 KKKK XOOOK 3782 (E)
Void:
Typ transakdji Sprzedaz [00]
PODSUMOWANIE
Liczba Wartos¢
Sprzedaz 2
Zwrot.
Sp.znapiwkiem: 1
tym napiwek:
RAZEM 3
Preautoryzacia 1
PODSUMOWANIE DCC
Liczoa Wartos¢
Sprzedaz 0 000
RAZEM 0 000
Nr rozliczenia [
10527 CZAS1163500
M2500-02-2259

Zerowanie licznikow

Po wydrukowaniu raportu zbiorczego aplikacja zapyta
o wyzerowanie licznikow. Potwierdzenie zerowania
(usuniecia danych zrealizowanych transakcjach). przez
nacisniecie  zielonego klawisza Zatwierdz, Iub
przycisku funkcyjnego F1. Rezygnacja z zerowania
przez naci$niecie czerwonego klawisza Odrzuc , lub
przycisku funkcyjnego F4




Test potaczenia

Ustawienia

4.5 Test potagczenia

Funkcja opisana w rozdziale 3.1 Test potaczenia

4.6 Aktualizacja z TMS

Funkcja Aktualizacja z TMS stuzy do pobierania nowszej wersji aplikacji. Przed
wykonaniem aktualizacji nalezy wykonac¢ rozliczenie terminala, zgodnie z opisem
w rozdziale 4.1 Rozliczenie dnia. Po zakonczeniu operacji terminal uruchomi sie
ponownie.

4.7 Wizytéowka

Funkcja opisana w rodziale 3.2 Wizytéwka

4.8 Wydruk parametrow

Funkcja umozliwia wydrukowanie danych wykorzystywanych przez terminal do
komunikacji z hostem autoryzacyjnym, TMS i numerdéw MID.

4.9 Restart terminala

Funkcja umozliwia wykonania restartu terminala.

4.10 Kasowanie transakcji

Funkcja zarezerwowana dla serwisu PayTel.

4.11 Ustawienia

Funkcja Ustawienie pozwala na wybdr wielu ustawien na terminalu:
- Integracja z kasa

- Ustawienia ogdlne

- Czas rozliczen

Integracja z kasa

Funkcja Integracja z kasa pozwala na zmiany parametrow Gen.AskCustomerCopy-
ONECR oraz Gen.SignalTrResAfterAuth dotyczy zapytania o wydruk kopii klienta oraz
odpowiada za sygnalizacja zakonczenia transakcji kasowej po uzyskaniu autoryzacji.
Ustawienia stosowane w przypadku komunikacji terminala z kasa fiskalna.

Signal TrResAfterAuth

HzkCustomerCopulnECE Sianal TrResAfterAuth
Tak Hie

Fi-Daled. OK-Educda F2-Daled. OK-Educda

Po wybraniu opcji Integracja z kasa, aby przechodzi¢ pomiedzy parametrami
Gen.AskCustomerCopyOnECR oraz Gen.SignalTrResAfterAuth nalezy wybrac
klawisz F2 (strzatka do gory). Zmiane ustawienia rozpoczynamy od nacisniecia
zielonego klawisza Zatwierdz na odpowiednim parametrze oraz wybdr Tak lub Nie,
nastepnie nalezy potwierdzi¢ zielonym klawiszem Zatwierdz.

Ustawienia ogolne

Funkcja ustawienia ogdlne pozwala na zmiane parametréw OneRecon, czyli jedno
wspodlne rozliczenie dla wszystkich aplikacji, oraz OneReconPrintout czyli wspdlny
wydruku rozliczenia dla wszystkich aplikacji.

Ustawienie parametru OneRecon na TAK wprowadzi jedno wspdlne rozliczenie dla
wszystkich aplikacji, oznacza ze podczas wydruku rozliczenia dnia z aplikacji ePay
w tym samym czasie rozlicza sie pozostate aplikacje na terminalu: eBlik i eVoucher.
Wydruki rozliczen beda oddzielne dla kazdej aplikacji.

Ustawienie parametru OneReconPrintout na TAK wprowadzi wspdlny wydruk rozli-
czenia dla wszystkich aplikacji, oznacza ze na jednym wydruku rozliczenia wskazane
zostanie podsumowanie transakcji z wszyskich aplikacji.

OneRecon OneReconPrintout

Tak Hig

Fe-Daleds. OK-Educda Fz-Daled. DK-Educia

Po wybraniu opcji Ustawienia ogdlne, aby przechodzi¢ pomiedzy parametrami
OneRecon oraz OneReconPrintout nalezy wybra¢ klawisz F2 (strzatka do gory).
Zmiane ustawienia rozpoczynamy od nacisnigecia zielonego klawisza Zatwierdz
na odpowiednim parametrze oraz wybor Tak lub Nie, nastepnie nalezy potwierdzic¢
zielonym klawiszem Zatwierdz.




Ustawienia Ustawienia

CAVAWAWAWAWAWE

Przyktad wydruku wspdlny wydruk rozliczenia Czas rozlicze
> PAYTEL dla wszystkich aplikacji:

ROZLICZENIE DNIA Funkcja Czas rozliczen pozwala na reczne ustawienie godziny Rozliczenia dnia
e Wy apl_ikacji naterminalu. Qdy na.termvinal.u bedzie u_stavvk_)na reczna _god;ina ro;liczenia,
Pk kazde reczne wykonanie rozliczenia nie powoduje zmiany ustawionej godziny.

Tomn 05 2 ol
Host 5C . CR OO(/)
Hot e 3 Wybranie ustawienia czas rozliczen

ROZUCZE’:SIEZGODNE G-Intearacis = k Nalezy przejs¢ do menu administracja aplikacji ePay.
e croo ) W menu administracja nalezy wybrac 10-Ustawienia
e QPLICZENIE ZGODNE ipotwierdzi¢zielonym klawiszem Zatwierdz.Nastepnie

PODSUMOWANIE nalezy wybra¢ 2-Czas rozliczen i potwierdzi¢ zielonym
L 32555 ——————>Wartosé sprzedazy klawiszem Zatwierdz.
] o Wartosc¢ sprzedazy BLIK

vy o0
EZE;‘»‘J 1‘3 %éo Suma transakdji eFay Ustawienie wtasnej godziny rozliczenia

PODSUMOWANIE DCC Jezeli chcemy wybrac¢ reczne ustawienie godziny
et o Y Wiasna godz. rozliczenia nalezy wybra¢ w odpowiedzi na pytanie
. o rozliczenis? TAK, zmiana nastepuje po naciénieciu F2 lub F3.

Werssemy 00,0780 = Po wybraniu przechodmmy da_I(IeJ_ po nacisnieciu
e e o zielonego klawisza Zatwierdz. Wyjécie z opcji nacisnij

> PAYTEL czerwony klawisz Odrzuc.

TELEKARTY

RAPORT ZBIORCZY
Wywotany z IDLE

Data wydruku: 2021.09.08 114354
eVoucher verM2500-02-1619
MID:0007923900X0001 TID:0889670}

TEST1 Liczba ud:

Wprowadzanie godziny rozliczenia

1 . .z . - . .
TEST W e 1000 Godzina Nalezy wprowadzi¢ godzine, w ktdrej bedzie naste-
TEST3 Wartost udanych 3000 powat wydruk rozliczenia. Wprowadzamy w formacie
(GG:MM).Aby usuna¢ wyswietlong godzine nalezy
nacisna¢ zotty klawisz . Po wprowadzeniu go-
dziny konieczne jest potwierdzenie przez nacisniecie
zielonego klawisza Zatwierdz.

rozliczeniat

anulowane automatycznie
anulowane recznie 2
Wartos¢ transakeji 4000
udane 4000
000
000

PODSUMOWANIE ) ) i
udaych ——>Liczba zrelizowanych voucheréw

2
oji udanych 4000 w1

TID088%701 Wartosc¢ zrealizowanych voucherow

A 4.12 Test poziomu sygnatu

Funkcja pozwala na sprawdzenie poziomu sygnatu potaczenia terminala z siecia
komaorkowa lub siecig WiFi. Po wybraniu funkcji terminal przez 60 sekund wykonu-
je test i po zakonczeniu wskazuje wynik. Im wynik nizszy tym poziom sygnaty jest
lepszy.

Zakresy jakosci potgczenia na terminalu:

- wynik ponizej -86 jest to sygnat dobry

- wynik pomiedzy -87 do -94 jest to sygnat poprawny, z mozliwie wystepujacymi
problemami.

- wynik powyzej -95 jest to sygnat niepoprawny, z wystepujacymi problemami

z dziataniem terminala




Wiasne logo na wydrukach

My suanatu

Wudruk owas wanik?

STOP: OK-daled

STOF-Mie OK-Tak

UAVAVAVAWAWAWS

TEST SYNALU
ePay

Przyktad wydruku wyniku testu poziomu sygnatu:

8
6-90-91-92-87-88

Datai czas: 20210302 09:24:10
ePay M2500-01-2266

5. Menu specjalne

Funkcja zarezerwowana dla serwisu PayTel.

6. Dodatkowe ustawienia

W tym punkcie opisane ustawienia, ktére mozna wprowadzi¢ na aplikacjach, lecz nie
wybiera sie tych ustawien na terminalu, tylko nalezy zgtosi¢ do PayTel.

6.1 Wiasne logo na wydrukach

Aplikacja pozwala na dodanie wiasnego loga na wydrukach. Wiasne logo
drukowane bedzie zamiast loga PayTel na przedstawionych przyktadowych
wydrukach w instrukcji.

Dla jednego NIPu mozliwe jest wiaczenie tylko jednego loga na wskazanych
terminalach.

Dodanie wtasnego loga ropoczynamy od przygotowania pliku graficznego z logiem.
Plik musi posiadac¢ format PNG lub BMP. Nalezy pamietac aby logo nie posiadato
obramowek wokdt wiasciwego loga.

Przygotowany plik wysytamy na adres mailowy: operacje@paytel.pl w temacie
wiadomosci wpisujac: LOGO; NIP firmy.

Po dostarczeniu loga nalezy oczekiwac¢ infrormacji od PayTel o zaktualizowaniu
aplikacji, ktéra wprowadzi wiasne logo na wydruki. Informacja moze zostac¢
przekazana w formie kontaktu telefonicznego lub wiadomos¢ mailowa.

7.1 Uruchomienie aplikacji eBlik

Wejscie do aplikacji eBlik mozliwe jest poprzez naci$niecie klawisza F lub klawisza
Ingenico (w zaleznosci od modelu terminala), a nastepnie wybdr z listy aplikacji
eBlik.

ePay

Control pansl

Idle ECR

7.2 Opcje aplikacji

Aplikacja eBlik ma nastepujace opcje:

0 - Ptatnos¢ Blik
1-Uniewaznienie

I-Serwis 2 — Korekta
4-Raporty 3 - Serwis
- Rozliczenie

- Aktualizacja
- Zerowanie aplikacji
S-llizutéuka - Edycja parametrow
- Test potaczenia
- Debug
- Kopia ostatniego rozliczenia
- Kopia transakgcji
- Kasowanie transakgji
4 — Raporty
5 - Wizytéwka

8. Ptatnos¢ BLIK

Przejscie do realizacji ptatnosci Blik, moze by¢ realizowany dwoma sposobami.

Pierwszy:

Wybranie ptatnosci BLIK

Nalezy wejs¢ do aplikacji eBlik, w menu aplikacji
Blik wybra¢ transakcje Sprzedaz z napiwkiem
i potwierdzi¢ zielonymklawiszem Zatwierdz.

d-Faporty




Euwotad

Fl-anulud F4-daled

FLH 18, 8@

Odczutad kart®

ELIE 16868 FLH

Flatnofs BELIK
Fodad kod BLIK:

korczona

w

=

Platnosc¢ BLIK

Wprowadzanie kwoty ptatnosci BLIK

Przy uzyciu klawiatury numerycznej nalezy wprowadzi¢
kwote ptatnosci BLIK i potwierdzi¢ zielonym klawiszem
Zatwierdz.

Rozpoczecie transakcji

Z menu gtéwnego, przy uzyciu klawiatury numerycznej
nalezy wprowadzi¢ kwote transakcji Sprzedazy
i potwierdzi¢ zielonym klawiszem Zatwierdz.

Wybranie skrétu ptatnosci BLIK

Nalezy przejs¢ do ptatnosci BLIK wybierajgc skrot
ptatnosci BLIK, przez nacisniecie klawisza funkcyjnego
F1.

Pozostata czesc realizacji ptatnosci Blik, identyczna dla
dwodch powyzszych sposobdw wybrania ptatnosci Blik.

Wprowadzenie kodu BLIK

Nalezy wprowadzi¢ kod BLIK, wygenerowany przez
klienta z jego aplikacji bankowej i potwierdzi¢
zielonym klawiszem Zatwierdz.

Zakonczenie transakgcji
W przypadku pozytywnej autoryzacji na ekranie pojawi
sie informacja o zaakceptowaniu transakgcji.

Uniewaznienie

Fopia wadeuku

dla klienta?

Ptatnosé BLIK

Kopia sprzedawcy

Wydruk kopii dla klienta

Wecisniecie zielonego przycisku Zatwierdz powoduje
drukowanie kopii, naciSniecie czerwonego przyci-
sku Odrzu¢ powoduje zakonczenie transakcji bez
drukowania kopii dla klienta.

Przyktad wydruku ptatnosci BLIK:

Dane punktu obstugujacego transakcje

MID:0007923900X0001

A\ 4

pfatnicza

M2500-02-2022

00165
Kod BLIK 123456
Kod referencyjny 53935578452

DATA: 20210526 CZAS:10:00:00

> PAYTEL
UAUAUVAUVAUVAUAWS

7 Identyfikator Agenta

000>  Kwota ptatnosci

9. Uniewaznienie

Uniewaznienie transakcji jest mozliwe do czasu wykonania na terminalu funkgji
Rozliczenia. Po wykonaniu Rozliczenia (automatycznego lub recznego) informacja
o wszystkich zarejestrowanych transakcjach zostaje usunieta z pamigci terminala.
Do anulowania transakcji na terminalu potrzebny jest tzw. numer transakcji
umieszczony na pokwitowaniu transakcji pierwotnej.

@-Fiatnofs BLIK

1-Uniswaznienie

Uniswainienis

Fodad nr STAM

transakcdis

Fl-anulud F4-daled

Woybranie transakcji Uniewaznienie

Nalezy wejs¢ do aplikacji eBlik, wybra¢ transakcje
Uniewaznienie i potwierdzi¢ zielonym klawiszem
Zatwierdz.

Wprowadzenie numeru transakcji pierwotnej

Przy uzyciu klawiatury numerycznejnalezy wprowadzi¢
numer transakcji (mozna pomina¢ zera), ktéra ma
zosta¢ uniewazniona i  potwierdzi¢  zielonym
klawiszem Zatwierdz.




Uniewaznienie

Korekta

Uniswaznienis

Euwotad

FLH 18. 66

]
i)
&

Fl-anulud Fd-daled

Uniewaznienis

Uniswainis

CiR?

transak

Uniewaznienie

Transakcis

zakodczons

Uniewaznienie

Fopia wadruku
dla klienta?

Ptatnos¢ BLIK

Kopia sprzedawcy

Przyklad SA
Testowa 1

02137 Warszawa

TID:08896725 MID:0007923900X0001
BLIK wersja M2500-02-2022

Uniewaznienie

Kwota: 10.00

STAN: 00165

STAN2: 00166

Kod BLIK: 123456

Kod referencyjny: 53935578788

DATA: 2021.05.26 CZAS:10:00:00
> PAYTEL

VAVAVAVAVAVAWVS

Wprowadzanie kwoty transakcji Uniewaznienia
Przy uzyciu klawiatury numerycznej nalezy wprowadzi¢
kwote transakcji Uniewaznienia i potwierdzi¢ zielonym
klawiszem Zatwierdz.

Kwota Uniewaznienia musi by¢ réwna kwocie transakcji
pierwotnej.

Potwierdzenie uniewaznienia

Potwierdzenie uniewaznienia przez nacisniecie zielo-
nego klawisza Zatwierdz, lub przycisku funkcyjnego F1.
Rezygnacja z Uniewaznienia przez nacisniecie czerwo-
nego klawisza Odrzuc, lub przycisku funkcyjnego F4.

Zakonczenie transakgcji
W przypadku pozytywnej autoryzacji na ekranie pojawi
sie informacja o uniewaznieniu transakcji.

Wydruk kopii dla klienta

Wecisniecie zielonego przycisku Zatwierdz powoduje
drukowanie kopii, naci$niecie czerwonego przycisku
Odrzu¢  powoduje zakonczenie transakcji bez
drukowania kopii dla klienta.

Przyktad wydruku dla transakcji uniewaznienie eBlik

10. Korekta

Korekta stuzy do skorygowania wykonanej ptatnosci BLIK, czyli zmniejszenia kwoty za
wczesniej wykonang ptatnosc BLIK.

B-Flatno

1=-Urien

Sl

4-Faporty

FLH

Fl-anulud

F4-daled

FLH

Fl-anulud

-
=
i
[}

F4-daled

Zmienic

Lrans

AR

Wybranie transakcji Korekta
Nalezy wejs¢ do aplikacji eBlik, wybra¢ transakcje
Korekta i potwierdzi¢ zielonym klawiszem Zatwierdz.

Wprowadzenie numeru transakcji pierwotnej

Przy uzyciu klawiatury numerycznej nalezy wprowadzic¢
numer transakcji (mozna pominac¢ zera), ktéra ma
zostac skorygowana i potwierdzi¢ zielonym klawiszem
Zatwierdz.

Wprowadzanie kwoty ptatnosci BLIK

Przy uzyciu klawiatury numerycznej nalezy wprowadzi¢
pierwotng kwote ptatnosci BLIK i potwierdzi¢ zielonym
klawiszem Zatwierdz.

Wprowadzanie nowej kwoty ptatnosci BLIK

Przy uzyciu klawiatury numerycznej nalezy wprowadzi¢
nowa kwote ptatnosci BLIK i potwierdzi¢ zielonym
klawiszem Zatwierdz.

Potwierdzenie transakcji Korekty

Potwierdzenie korekty przez nacisniecie zielonego
klawisza Zatwierdz, lub przycisku funkcyjnego F1.
Rezygnacja z korekty przez nacisniecie czerwonego
klawisza Odrzuc , lub przycisku funkcyjnego F4.




Korekta

Zakonczenie transakcji
W przypadku pozytywnej autoryzacji na ekranie pojawi

) .. sie informacja o zakonczeniu transakgji.
Tranzakcda

ko

Wydruk kopii dla klienta

Wecisniecie zielonego przycisku Zatwierdz powoduje
drukowanie kopii, nacisniecie czerwonego przycisku
Odrzu¢ powoduje zakonczenie transakcji bez
drukowania kopii dla klienta.

Eopia wadruku
dla klienta?

Przyktad wydruku transakcji Korekty eBlik:

Pfatnos¢ BLIK - korekta

Kopia sprzedawcy

Prayklad SA

Testowa 1

02137 Warszawa

TID:08896725 MID:0007923900X0001
BLIK wersja M2500-02-2022

Kwota pocz.: 10.00
Kwota: 6.00
STAN: 00167
STANZ: 00168
Kod BLIK: 12345

Kod referencyjny 53935578788
DATA: 20210526 CZAS:10:00:00

> PAYTEL
UAUVAVAUVAVAUAWS

11. Serwis

Do opcji obstugi mozna uzyska¢ wybieraja¢ aplikacje eBlik oraz wybor
odpowiedniej opcji z menu opisanego w punkcie 7.2 Opcje aplikacji

B-Rozliczenie S-[ebug
1-Aktualizacia

berozlics

2-Zerowanie aplikacdi

F-Educda paramstriu

4-Test polfczenia

Rozliczenie

11.1 Rozliczenie

Funkcja Rozliczenie to dyspozycja przestania do centrum autoryzacyjnego transakcji
zrealizowanych w aplikacji eBlik od czasu ostatniego rozliczenia. Terminal
W sposdb automatyczny dokonuje rozliczenia transakcji, jednak istnieje mozliwosé
wymuszeniarozliczeniaoczasiewymaganym przez Sprzedawce. Powykonaniu funkcji
Rozliczenie dane przeprowadzonych transakcji zostang usuniete z pamieci
terminala. Automatyczne rozliczenie nastepuje po 24 godzinach od ostatniego
rozliczenia (recznego Ilub automatycznego). Jesli rozliczenie reczne zostanie
wykonane przed uptywem 24 godzin, nastapi przesuniecie godziny kolejnego
rozliczenia automatycznego.

Wybranie Rozliczenia
Nalezy wejs¢ do aplikacji eBlik, w menu apli-
kacji Blik  wybrac¢ Serwis, nastepnie  wy-
brac¢ Rozliczenie i potwierdzic¢ zielonym
klawiszem Zatwierdz.

I-Educda paramstrduw

4-Test polfczenia

Po wybraniu tej opcji terminal wykona rozliczenie z systemem centralnym oraz
wydrukuje raport Rozliczenie dnia obejmujacy zestawienie transakcji zrealizowanych
od ostatniego rozliczenia. Aplikacja umozliwia réwniez okresdlenie godziny
rozliczenia.

VAVAVAVAVAVAWE

RAPORT ZBIORCZY
Wydruk reczny

Wynik rozliczenia: poprawny

Przyktadowy wydruku Rozliczenia aplikacji eBlik:

20210527 21:00:00
M2500-02-2022
TID:08896725

PODSUMOWANIE
Poprawne  Liczba
platnosé 2
=2
Uniewaznione Liczba
platnos¢ 1
=1

TID: 08896725

> PAYTEL
UAVAUVAUVAUVAUAWUS

Jezeli na terminalu ustawiony zostat parametr odpowiadajacy za jedno rozliczenie
dostepny w Ustawienia ogdlne, to zostanie zablokowana mozliwo$¢ wykonywania
rozliczenia z aplikacji eBlik. Rozliczenia beda wyonywane tylko z pozycji aplikacji
ePay.




Aktualizacja

Kopia ostatniego rozliczenia

11.2 Aktualizacja

FunkcjaAktualizacjastuzydopobieranianowszejwersjiaplikacji.Przedwykonaniem
aktualizacjinalezywykonacrozliczenie (patrzpunkt1l.1Rozliczenie) Pozakonczeniu
operacji terminal uruchomi sie ponownie.

Wybranie Rozliczenia

Nalezy wejs¢ do aplikacji eBlik, w menu aplikacji
Blik wybra¢ Serwis, nastepnie wybra¢ Aktualizacja
i potwierdzi¢ zielonym klawiszem Zatwierdz.

G-Educda paramebrdw

4-Test poldczenia

11.3 Zerowanie aplikacji

Funkcja zarezerwowana dla serwisu PayTel.

11.4 Edycja parametrow

Funkcja zarezerwowana dla serwisu PayTel.

11.5 Test potaczenia

Uzycie tej funkcji ma na celu weryfikacje czy terminal poprawnie taczy sie z hostem
autoryzacyjnym.Powykonaniutestustatuszostaniewyswietlonynaekranieterminala.
Informacja ,Wynik: OK"” oznacza poprawne potaczenie. Informacja ,Brak potaczenia,
sprébowad ponownie?” oznacza brak potgczenia. Mozemy réwniez wydrukowac
wynik testu.

Erak policzenia.

Wgmils 0K spraboad

Wycdruk owas

poncwnie?

wunik?

Fl.F4-daled STOF-Mie Ok-Tak STOP-Hie Ok-Tak

11.6 Debug

Funkcja zarezerwowana dla serwisu PayTel.

11.7 Kopia ostatniego rozliczenia

Funkcja umozliwia wydrukowanie kopii ostatniego rozliczenia aplikacji eBlik
zrealizowanego na terminalu.

Wybranie Kopii ostatniego rozliczenia

Nalezy wejs¢ do aplikacji eBlik, w menu aplikacji Blik
wybraé Serwis, nastepnie wybraé¢ Kopia ostat. rozlicz.
i potwierdzi¢ zielonym klawiszem Zatwierdz.

S-Debug
ia ost

S-Fasowanie transakcodi

11.8 Kopia transakcji

Funkcja umozliwia wydrukowanie kopii dowolnej ptatnosci BLIK, Uniewaznienia lub
Korekty dokonanych od ostatniego rozliczenia aplikacji eBlik . Nalezy poda¢ numer
zadanej transakcji oraz jej kwote.

Wybranie Kopii transakcji

S-Diebug Nalezy wejs¢ do aplikacji eBlik, w menu aplikacji Blik
. wybraé Serwis, nastepnie wybra¢ Kopia transakcji
i potwierdzi¢ zielonym klawiszem Zatwierdz.

S-Fasowanie transakcodi

Koria transakcdi Wprowadzenie numeru transakgcji
Fodai me STAM Przy  uzyciu  klawiatury = numerycznej nalezy
. wprowadzi¢ numer transakcji, dla ktérej ma zostac
wydrukowana kopia i potwierdzi¢ zielonym klawiszem
Zatwierdz.

transakodis

STOP—arulud Ok-Tak

11.9 Kasowanie transakcji

Funkcja zarezerwowana dla serwisu PayTel.




12. Raporty

Aplikacja eBlik umozliwia wydrukowanie raportow:

- Zbiorczego, zawierajacego iloSciowe podsumowanie transakcji zrealizowanych od
ostatniego rozliczenia.

- Szczegotowego, zawierajacego dane o poszczegdlnych transakcjach wykonanych
w aplikacji. Raport zawiera informacje o transakcjach wykonanych od ostatniego
rozliczenia.

- Kasowego, ktory zawiera informacje o transakcjach zrealizowanych od ostatniego
zerowania licznikow aplikacji.

k1 apor
1-Raport 2gdbowy

2-Raport kasowd 2-Raport kasowg

I-Raporty okresowes I-Raporty okresows -Raporty okresows

Ostatnim rodzajem raportéw wykonywanych w aplikacji eBlik sg raporty okresowe
zawierajgcego ilosciowe podsumowanie transakcji zrealizowanych w danym okresie
czasowym. Do wybory mamy zakres raportu:

- Biezacy miesiac

- Biezacy miesiac

- Aktualny tydzien

- Poprzedni tydzien

- Przed poprzedni tydzien
- Poprzedni miesigc

d-Biefdcy miesidc
1-Aktualng tudzied
2-Poprzedni tudzied

I-Przed. pop. tudzied

Jak wygenerowac raport z aplikacji eBlik.

Wybranie i wygenerowanie Raportu

Nalezy wejs¢ do aplikacji eBlik, w menu aplikacji Blik
wybra¢ Raporty, nastepnie wybra¢ odpowiadajacy
raport i potwierdzi¢ zielonym klawiszem Zatwierdz.

d-Faparty

Przykfad wydruku raportu Przykiad wydruku raportu Przyktad wydruku raportu

zbiorczego:
AVAVAWAWAWAWE

RAPORT ZBIORCZY
Wydruk reczny

20210527 210000
M2500-02-2022
TID:08896725

PODSUMOWANIE
Poprawne Liczba
platnos¢ 2

TID: 08896725
> PAYTEL

VAVAVAVAVAWAWS

Skasousd

liczniki?

szczegotowego:
CAVAVAVAVAVAWVE

RAPORT SZCZEGOLOWY
Wydruk reczny

20210527 217500
M2500-02-2022
TID:08896725

000

1000
2021.05.2712:00:20 000165 P 1500
53933573579 456789
PODSUMOWANIE
Poprawne  Liczba Wartos¢

platnosé 2 2000
=2
Uniewanione Liczba
phtnose 1
=

TID: 08896725

> PAYTEL

VAVAVAVAVAWAWS

Kasowanie licznikéw

Po wydrukowaniu raportu zbiorczego aplikacja zapyta
o skasowanie licznikdw. Potwierdzenie skasowania
licznikow (usuniecia
transakcjach) przez nacisnigcie zielonego klawisza
Zatwierdz, lub przycisku funkcyjnego F1. Rezygnacja
Z zerowania przez nacisniecie czerwonego klawisza

danych

kasowego:

VAVAVAVAWAVAWE

RAPORT KASOWY
Wydruk reczny

20210527 21:30:00
M2500-02-2022
TID:088IE725

PODSUMOWANIE
Poprawne  Liczba Wartosé
pfatnosé¢ 20 00
= 20
Uniewaznione Liczba
platnos¢ 3
= 3 12400
TID: 08896725
> PAYTEL

Odrzuc, lub przycisku funkcyjnego F4

zrealizowanych



Wizytéwka

13. Wizytéwka

Wizytéwka to funkcja, ktéra umozliwia wydruk danych wprowadzonych do aplikacji
eBlik, np. numerdéw MID i TID, daty rozliczenia, sposobu rozliczenia, adresu sklepu,
numerow kluczy itp.

Jak wygenerowac wizytowke z aplikacji eBlik.

Wybranie Wizytéwki

Nalezy wejs¢ do aplikacji eBlik, w menu aplikacji Blik
wybra¢ Wizytéwka i potwierdzi¢ zielonym klawiszem
Zatwierdz.Nastapi wydrukowanie Wizytowki.

UAUAVAUAVAWAWE
WIZYTOWKA
ePSP
gy ] > Informacja o wersji aplikacji eBlik
WLAN
DHCP: TAK
Lokalny adres IP: DHCP
Maska: DHCP
Brama; DHCP
POSTILION
v = ? Identyfikator terminala
Adres IP/Port: 9121313720105

Typ polaczena WLAN
Sl Tak

Adres IP/port: 912131372021015
Typ pofaczenia WLAN
ssL. Tak

MS

TID (2L 08896700

Adres IP/Port 9121313720231
Typ polaczenia W
ssi Tak

Adres IP/Port 9121313720232
Typ polaczena W
ssL Tak

Klucze

KEK: 8325A5
KWP: EE8052

Liczba dni pomiedzy rozliczeniarmi 1
Godzina automatycznych operaciji 2030 -é

Data i czas: 20210527 16:45:00

UAVAVAVAUVAWAWA

Informacja o godzinie
nastepnego rozliczenia

> PAYTEL

PayTel SA
ul. Zwirki i
Wigury 14
02-092 Warszawa

Infolinia dostepna 24h/dni w tygodniu
(réowniez w niedziele i Swieta):

z telefonéw komaérkowych: (+48 18) 52118 00,
z telefonéw stacjonarnych: 801 090 108,

wew. O - potaczenie z konsultantem
wew. 1 - obstuga terminali

wew. 2 - warunki umowy (obecne)
wew. 4 - rozliczenia ustug

wew. 8 - inwentaryzacja sprzetu

Fax: (+48 18) 52118 01
E-mail: Teleserwis@PayTel.pl
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